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COMO CADASTRAR SUA EMPRESA
PARA VENDER

NA SHEIN

Cadastro para vender no marketplace




COMECE POR AQUI

Entre pelo portal brasileiro

S,

3
3500

—

Recorte da capa original. Cena editorial ilustrativa; ndo representa cliente real.

O que vocé vai conseguir

Para cadastrar sua empresa, abra o portal brasileiro da
SHEIN e clique em “Cadastre-se agora”. Prepare o perfil,
preencha os campos publicos, valide o contato e
acompanhe a documentacao e a decisao da plataforma.
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NAVEGACAO

Seu caminho pelo guia

Toque no assunto. Use “Indice” no rodapé para voltar.

1. Verifique os critérios do negécio
2. Abra o formulario correto

3. Empresa, categoria e endereco

4. Cédigo, senha e confirmacao

5. Documentos e acompanhamento
6. Confira antes de operar

Fontes e links Uteis
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REQUISITOS PUBLICOS EM 16/10/2026

Confira o perfil antes de
cadastrar

1. Abra o FAQ oficial

No portal brasileiro, use “FAQ" e abra, pelo sinal +, a
pergunta “O que eu preciso para abrir minha loja no SHEIN
Marketplace?”. O site exige CNPJ regularizado e critérios por
tipo de negdcio.

Loja on-line / e-commerce

O FAQ pede comprovar uma das alternativas: R$ 15 mil por
més na Shopee; R$ 30 mil por més em outro marketplace;
ou R$ 100 mil em site préprio. O ultimo valor ndo tem
periodo explicito no texto consultado: confirme a exigéncia
aplicavel.

Loja fisica

O FAQ pede contrato de aluguel ou posse do imdvel onde a
loja funciona e fotos do espaco. Escolha o perfil verdadeiro
da empresa, nao o que parece mais facil de aprovar.
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REQUISITOS PUBLICOS POR PERFIL

Outros perfis tém
comprovacoes

Distribuidora

Além do CNPJ, o FAQ lista compras acima de R$ 80 mil, nota
fiscal que comprove a compra e foto do estoque. A pagina
nao explicita o periodo desse valor; peca esclarecimento se
necessario.

Fabrica e importadora

Para fabrica, o FAQ cita propriedade do negdécio, ao menos
seis maquinas de fabricacao e fotos. Para importadora, cita
comprovagao de importacao dos ultimos 12 meses e
minimo de meio contéiner por pedido.

Loja oficial de marca

O FAQ lista registro da marca no INPI e autorizagao para
distribuidores. Também pede um dos critérios: mais de dez
pontos fisicos, marca global ou loja oficial em outro
marketplace. Confira os critérios atuais e os documentos
pedidos na sua conta.
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ENTRADA OFICIAL

Abra “Cadastre-se agora”

Cadastre-se agora

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

2. Entre pela pagina inicial

Acesse seller-br.shein.com/homepage. Confira “Portugués
(Brasil)” e cligue em “Cadastre-se agora”. O cadastro pode abrir
em uma nova aba.

3. Confira a tela “Registrar”

A entrada oficial inclui informacdes de origem no endereco e
abre o formulario completo. Um link antigo salvo diretamente
para o formuldrio pode mostrar outra versao; volte a home se
iSsO acontecer.

Confira antes de seguir

Abrir portal brasileiro da SHEIN. Use a entrada da home, sem
copiar links recebidos de intermediarios.
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https://seller-br.shein.com/homepage

CAMPO DO FORMULARIO

Escolha o tipo de negécio

Tipo de negdcio @

r

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

4. Abra “Tipo de negécio”

A lista observada oferece Loja on-line, Loja fisica, Fabrica,
Importador, Distribuidora e Loja oficial. Escolha o que
representa a operacao real.

Confira antes de seguir

Compare a opgao com os critérios do FAQ. Se a empresa atua de
mais de uma forma, peca orientacgao oficial sobre o
enguadramento em vez de declarar um perfil incorreto.
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DADOS EMPRESARIAIS

Identifique a empresa e a
loja

"CNPJ / MEI

Mome da loja

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

5. Preencha “CNP3J / MEI”

O campo orienta inserir apenas numeros. Use o CNPJ real da
empresa e confira os digitos com o comprovante atualizado.
MEI continua sendo cadastro empresarial. Consulte o
comprovante no servico oficial da Receita Federal.

6. Preencha “Nome da loja”

Informe o nome comercial que usara na operac¢ao. Exemplo
ficticio: Aurora Moda. Confira grafia e coeréncia com os
documentos ou marca quando houver exigéncia.

Confira antes de seguir

O exemplo é apenas um nome de demonstragao. Nunca use
CNPJ aleatdrio ou documentos de terceiros para testar o
formulario.
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CATEGORIA

Escolha a categoria principal

" Categoria principal

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

7. Abra “Categoria principal”

Selecione a categoria predominante da producao ou operagao.
O texto do campo orienta que ela represente mais de 80% do
negaocio.

Confira o enquadramento

Prepare uma lista dos produtos principais e escolha a opc¢ao
compativel. Se nenhuma servir ou surgir “Data not found”, volte
a entrada oficial e peca orientacao; nao selecione uma categoria
falsa.

Confira antes de seguir

Nesta pesquisa nao foi enviada selecao nem cadastro. A lista
deve ser conferida na sua sessao e pode variar. O guia nao
apresenta categorias inventadas.
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CONTATO E RECUPERAGAO

Revise o celular do
responsavel

* Telefone celular representante legal

Brasil +55 ~

Recorte real do rétulo e pais. O numero deve ser informado no campo a direita.

8. Confira o pais e digite o niumero

Em “Telefone celular representante legal”, a tela mostra Brasil
+55. Informe o celular do representante autorizado, com o DDD
conforme o formato solicitado.

Confira acesso ao contato

O proprio formulario orienta que o numero receba verificacao
por SMS e permita contato por WhatsApp. O responsavel deve
ter o aparelho e controlar a recuperacao da conta.

Confira antes de seguir

Nao use o celular de alguém que deixara de ter vinculo com
a empresa. Nao forneca coédigos ou senhas a quem promete
aprovacgao.
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Informe a origem de envio

9. Preencha “CEP do envio”

Use o CEP do local de onde os produtos sairdao. Confira o
endereco com quem cuida do estoque e da expedicao; nao
presuma que a sede e o depdsito ficam no mesmo local.

10. Complete “Endereco de envio”

A tela publica apresenta seletores de endereco. Confira as
opcdes correspondentes ao CEP e os complementos que
surgirem. Nao avance com localidade errada s6 para
concluir o formulario.

Resultado esperado

O contato pertence ao representante e a origem de envio
representa a operacgao real. Antes da verificacao, releia CNPJ,
loja, categoria, celular e endereco.

Confira antes de seguir

Campos de enderego foram confirmados na leitura da
interface. Esta pagina € uma orientacao de preenchimento,
sem imagem simulada do site.
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VERIFICAGAO DE CONTATO

Receba o cédigo no canal
correto

" Cadigo de verificagdo
Obter codigo de verificagdo WhatsApp

= Mudar para verificacao por SMS

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

11. Solicite o cédigo uma vez

Ao lado de “Codigo de verificacao”, use “Obter codigo de
verificacdo WhatsApp". Se precisar da alternativa, use “Mudar
para verificacao por SMS".

12. Digite o coédigo recebido

Preencha o campo com o coédigo enviado para o numero que
vocé acabou de informar. Confira o tempo e o reenvio
apresentados na sessao. Nao compartilhe o cédigo com
terceiros.

Confira antes de seguir

Cdédigo nao recebido: confira niumero, DDD e canal
escolhido. Aguarde o prazo exibido antes de pedir outro; use
apenas o cédigo mais recente valido.
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PROTEGAO DA CONTA

Defina e confirme sua senha

Definir senha

Confirmar senha

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

13. Preencha os dois campos

Digite a senha em “Definir senha” e repita em “Confirmar
senha”. A tela consultada exige numeros, letras e caracteres
especiais, com 6 a 20 caracteres.

Escolha uma senha exclusiva

Use um gerenciador de senhas e prefira uma senha forte dentro
das regras atuais. Nao reutilize senhas de e-mail, banco ou
outros marketplaces.

Confira antes de seguir

O responsavel deve guardar a senha em local seguro. Nao
registre senha, cdédigo ou documentos sensiveis em
planilhas compartilhadas.
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REVISAO E ENVIO

Leia e confirme
conscientemente

Li e concordod Aviso de Privacidade Global do Vendedor}

Confirmar

| Ja tem uma conta?Entre

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

14. Abra o aviso de privacidade

Leia o “Aviso de Privacidade Global do Vendedor”. Confira os
dados preenchidos e marque “Li e concordo” somente se o
responsavel concordar.

15. Use “Confirmar” e veja o retorno

Conclua o envio e leia a resposta. Se houver erro, corrija 0 campo
indicado. Guarde a confirmacao ou protocolo, quando oferecido,
e siga a proxima etapa exibida.

Confira antes de seguir

Confirmar ndao comprova aprovagao para vender. A home
menciona ativagao por SMS. Siga sua sessao: se ja definiu a
senha, nao presuma que recebera outra.
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DEPOIS DO REGISTRO

Envie a documentacao
solicitada

16. Leia a lista do seu perfil

A home informa documentos por tipo de negdcio. Na conta,
anote documento, formato, tamanho e validade. Prepare
arquivos e dados bancarios em pasta privada, para enviar
somente se pedidos.

17. Prepare e confira os arquivos

Abra cada documento antes de anexar: empresa correta,
todas as paginas, texto legivel e sem reflexos. Nao altere
informacdes para fazé-las coincidir com cadastro incorreto.

18. Confirme a conclusao da etapa

Depois de anexar, revise 0 nome ou a prévia, conclua
conforme a tela e confira o resultado. Arquivo selecionado
no computador pode ainda nao ter sido enviado.

Confira antes de seguir

As areas privadas e os nomes de seus botdes nao foram
acessados na pesquisa. A lista valida € a exibida para sua
empresa; nao ha lista Unica inventada neste guia.
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ACOMPANHAMENTO

Acompanhe a solicitacao

Confirme a autenticidade Confira o status da sua
do contato solicitagao
Verifique se o contato foi feito pelo time Saiba como esta o processo de abertura
da SHEIN da sua loja

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

19. Volte a pagina inicial

Procure “Ja cadastrou sua empresa no SHEIN Marketplace?”.
Em “Confira o status da sua solicitacao”, clique em “Consultar” e
siga o acesso oficial apresentado.

20. Confira contatos recebidos

Na mesma secao, “Validar” permite conferir a autenticidade de
um contato. Use essa entrada antes de enviar informacdes a
alguém que se apresenta como equipe SHEIN.

Confira antes de seguir

Consultar abriu um acesso do centro de vendedores na
pesquisa. Nao houve login nem leitura de conta privada.
Registre o status real, sem interpretar siléncio como
aprovacgao.
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DIAGNOSTICO RECOMENDADO PELA AKUMA

Resolva a causa da
pendéncia

Cédigo, senha ou contato

Confira canal de verificacao e acesso ao numero. Use
recuperacao oficial se ja existe conta. Evite abrir inscricdes
paralelas para contornar uma dificuldade de acesso.

Documento ou dado divergente

Leia a solicitacao inteira. Arquivo ilegivel exige nova captura;
informacao incorreta exige conferir o documento. Ajuste a
mesma solicitacao e registre o novo envio.

Em anadlise ou aprovado

Em analise: acompanhe a mesma solicitacao. Apos
aprovacgao: revise loja e catalogo. Nao publique produtos
antes da liberacao necessaria.

Peca ajuda pelo canal oficial

Informe etapa, data, erro exato e o que ja tentou. Oculte
senhas, cédigos e dados desnecessarios das capturas.
Pergunte qual acao falta; este guia nao garante prazo de
aprovagao.
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DEPOIS DA DECISAO

Transforme aprovacao em
operacao

21. Confira as condi¢des atuais

Leia acordo, cobrancas, logistica, devolugdes e recebimento.
Guarde a versao e esclareca duvidas contratuais ou fiscais
com profissional qualificado. Calcule margem com
comissao, custo do produto, embalagem, tributos e
despesas; ndao use oferta antiga como regra atual.

22. Prepare um catalogo pequeno

Comece por produtos com fotos autorizadas, medidas,
variagoes, estoque e preco revisados. Defina quem
acompanha pedidos, expedicao e devolucgdes.

Exemplo ficticio: Aurora Moda

A proprietaria controla o celular e a equipe prepara
produtos. Um comprovante desatualizado é corrigido antes
do envio. Apds aprovagao, comegam com poucos SKUs.
Exemplo de organizac¢ao, sem promessa de aceite, prazo ou
vendas.
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CONFERENCIA FINAL

Quando considerar
concluido

Perfil e requisitos atuais conferidos no FAQ.

CNPJ, loja, categoria, celular e origem de envio revisados.

Contato validado e recuperacao sob controle da empresa.

Aviso de privacidade e condig¢des aplicaveis lidos.
Documentos pedidos enviados, com confirmacgao.
Status e decisao registrados, com pendéncias atribuidas.
Se aprovado, configuracdes e catalogo inicial revisados.

Equipe sabe quem acompanha pedido, expedicao e
retorno.
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FONTES E CREDITOS

Confira nas fontes

Portal brasileiro: entrada e acompanhamento
Abrir referéncia

FAQ: requisitos por tipo de negécio
Abrir referéncia

Aviso de Privacidade Global do Vendedor
Abrir referéncia

Receita Federal: consultar CNPJ
Abrir referéncia

SHEIN Group: marketplace e acordos
Abrir referéncia

Pagina deste guia na Biblioteca AKUMA
Abrir referéncia

Consulta: 16/10/2026. Autoria independente: AKUMA. Capa ilustrativa
original preservada e capturas publicas reais. Entre no formulario pela

home; links diretos podem abrir outro fluxo. Pesquisa sem cadastro, login

privado ou aceitacao de termos. Etapas privadas variam por empresa.
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https://seller-br.shein.com/faq
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M|AKUMA

Conhecimento para agir.
Estrutura para crescer.

Ha mais de uma década, a AKUMA apoia empresas na
estruturacao e na evolugao de seus negocios digitais.

Consultoria

Orientacao estratégica e definicao de prioridades.

Setup tecnolégico

Configuracdes e integragdes previstas no projeto.

Gestao

Operacao e indicadores conforme o escopo contratado.

ETI Conheca a AKUMA - akuma.com.br

Quer evoluir seu negoécio?
Togue ou cligue: WhatsA 19) 99014-4076

Atendimento comercial para empresas. Servigos e responsabilidades conforme o escopo
contratado.


https://www.akuma.com.br/
https://api.whatsapp.com/send?phone=5519990144076
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