Magawu

CADASTRE
SUA EMPRESA

Prepare os dados.
Confira cada etapa.



COMECE POR AQUI

Comece pelo cadastro certo
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Capa original. Cena editorial ilustrativa; ndo representa cliente real.

O que voceé vai conseguir

Para vender produtos da sua empresa, use o Magalu
Marketplace. Este guia leva vocé até a entrada atual, explica
o0 e-mail inicial e organiza a continuacao até a analise e a
operacao.
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NAVEGACAO

Seu caminho pelo guia

Toque no assunto. Use “Indice” no rodapé para voltar.

1. Confira os requisitos

2. Abra a entrada oficial

3. Informe o e-mail

4. Revise os dados e documentos

5. Acompanhe e resolva pendéncias
6. Faca a conferéncia final

Fontes e links Uteis
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ANTES DE CADASTRAR

Confira se pode comecar

- Urn CNPJ ativa ha mais de trés meses
- Emitir notas fiscals eletrinicas

Recorte real: CNPJ e emissao fiscal. O terceiro requisito é explicado abaixo.

1. Abra a pergunta oficial

Em universo.magalu.com, va a “Duvidas e Suporte” e abra “O
que preciso para vender no Magalu?”.

2. Compare com a empresa

A pagina exige CNPJ ativo ha mais de trés meses, emissao de
notas fiscais eletrénicas e produtos permitidos. MEI também
precisa atender as condicdes.

Confira antes de seguir

CNPJ e demais dados precisam ser da mesma titularidade.
Confira divergéncias com o responsavel contabil antes de
iniciar. Nao altere descricao ou categoria para ocultar um
produto proibido. Consulte os Inegociaveis antes de
preparar o catalogo.
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ORGANIZAQAO RECOMENDADA PELA AKUMA
Prepare uma ficha confiavel

Empresa

Separe CNPJ, razao social, endereco e contatos. Razao social
€ o nome legal do negdcio; nome fantasia € o nome
comercial. Compare com os documentos atuais.

Responsavel

Tenha os dados do representante autorizado e confirme que
ele controla e-mail e telefone. Nunca deixe o Unico meio de
recuperacao em nome de um prestador.

Documentos e recebimento

Organize documentos empresariais e comprovantes que
possam ser pedidos, em pasta privada. A politica de
privacidade prevé dados cadastrais e financeiros; isso nao é
uma lista universal de anexos obrigatoérios.
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ENTRADA OFICIAL

Abra o Universo Magalu

Comece a vender agora

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

3. Use “Comece a vender agora”

Abra a pagina oficial pelo link abaixo. Clique na chamada de
cadastro de vendedor. No cabecalho ou em outra secao
também pode aparecer “Cadastrar”.

Confira o destino

A entrada verificada leva a marketplace.magalu.com, com o
servico Magalu. Nao use cadastro de comprador ou de
influenciador para vender os produtos da empresa.

Confira antes de seguir

Abrir Universo Magalu. Se ja comecgou, retome pelo acesso
existente em vez de abrir outra inscrigao.
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https://universo.magalu.com/

PRIMEIRA TELA ATUAL

Digite o e-mail da empresa

Vamos comegarl Por favor, digite seu e-mail abaixo.

‘ Digite seu &-ma ‘

Captura real do site oficial - 16/10/2026. Interface sujeita a mudancas.

4. Preencha “Digite seu e-mail”

Use um endereco que a empresa consegue acessar agora.
Exemplo ficticio de formato: cadastro@empresa.example. Digite
o endereco real, sem espacos No comego ou no fim.

5. Confira e clique em “Continuar”

Revise especialmente o trecho depois de @. O botao esta
desabilitado enquanto o campo esta vazio. A proxima
orientacao depende de o e-mail ja ter cadastro.

Confira antes de seguir

A captura mostra o formulario vazio. Nenhum e-mail foi
enviado na pesquisa. As etapas posteriores exigem
identificacao e nao foram acessadas com conta de cliente.
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CONTINUAGAO CONFORME SUA CONTA

Continue sem perder o
acesso

6. Siga a orientacao exibida

Depois de “Continuar”, use a confirmacao ou o acesso
apresentado para o seu e-mail. Se for uma conta existente,
recupere o acesso pelo proprio portal. Nao crie outro
cadastro para contornar a mensagem.

7. Proteja senha e verificacao

O responsavel deve definir uma senha exclusiva e guarda-la
em gerenciador de senhas. Coédigo de acesso deve ser
digitado apenas no fluxo oficial que a empresa iniciou.

Resultado esperado

Vocé avanga para a etapa referente a empresa ou encontra
a pendéncia exata de acesso. Entrar no portal, por si s6, nao
significa que a loja foi aprovada.
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Revise cada dado solicitado

8. Identificacao empresarial

Quando o cadastro pedir CNPJ e razao social, copie os dados
do documento vigente. Nao troque a razao social pelo nome
fantasia. Use somente a propria empresa.

9. Endereco e responsavel

Confira CEP, numero, complemento e local informado. Se
houver campos diferentes para sede e expedicao, preencha
cada um conforme a realidade. Revise o representante
autorizado.

10. Revisdo antes de avancgar

Leia os valores de volta, campo por campo. Corrija
preenchimento automatico indevido. Se a tela nao
corresponder ao guia, siga os rétulos atuais do portal; esta
pagina € um meétodo de conferéncia, nao uma reproducao
do formulario privado.
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Documentos e condicoes

11. Envie o que foi pedido

Leia tipo de arquivo, tamanho e validade exibidos. Abra o
documento antes de anexar; confira empresa, nitidez e
paginas. Depois do envio, procure nome do arquivo,
confirmagao ou pendéncia.

12. Leia o compromisso

Confira contrato, comissao, custo por pedido, logistica,
devolucdes e repasses aplicaveis. Uma oferta promocional
da pagina inicial nao € uma condicao permanente.

13. Confira recebimento

Se forem solicitados dados bancarios ou adesao a servigo
financeiro, compare titularidade e leia as condicdes.
Abertura de conta ou servico adicional merece decisao
consciente do responsavel.
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ANALISE E RETORNO

Acompanhe a mesma
solicitacao

14. Guarde o resultado

Registre data, e-mail usado, confirmacao e eventual
protocolo. Consulte a caixa de entrada e spam. Aviso de
recebimento de dados nao equivale a aprovacgao.

15. Retome no acesso oficial

Volte ao Universo Magalu e use “Ja tenho conta” quando
disponivel. Confira a empresa e leia a solicitagcao pendente
antes de alterar algo.

16. Corrija a causa

Se houver divergéncia, compare o campo com o
documento. Se o arquivo estiver ilegivel, refaca a captura.
Reenvie no mesmo processo e guarde o novo resultado.
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Se o processo hdo avancgar

Requisito ndo atendido

Se o CNPJ ainda ndo atende ao tempo exigido, aguarde a
elegibilidade real. Nao informe outra data nem use empresa
de terceiros para passar pela validacao.

Formulario vazio ou com erro

Confirme conexao, volte a pagina oficial e tente uma vez
com navegador atualizado. Se ja enviou dados, confira o
retorno antes de repetir. Registre a mensagem, data e
etapa, ocultando informacgdes pessoais.

E-mail ou empresa ja cadastrados

Retome a conta existente. Se ndo tem acesso ao contato,
use o atendimento indicado no portal e explique a situagao.
Nao use CNPJ de terceiros nem cadastros paralelos.

No celular

Use a mesma entrada oficial. Se anexo ou campo nao
funcionar, retome a mesma conta no computador. Instalar o
Mundo Seller nao substitui a analise de cadastro.
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PASSAGEM PARA A OPERAGAO

Antes de colocar produtos a
venda

CNPJ e emissao fiscal atendem aos requisitos oficiais.

E-mail, telefone e recuperacao estao sob controle da
empresa.

Dados e documentos pedidos foram conferidos e enviados.
Condicées comerciais foram lidas pelo responsavel.

A decisao da plataforma esta registrada; pendéncias tém
responsavel.

Catalogo, preco, estoque, nota fiscal e expedicao foram
revisados.

Um fluxo pequeno de operacao sera validado antes de
ampliar o catalogo.
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FONTES E CREDITOS

Confira nas fontes

Universo Magalu: cadastro, acesso e requisitos

Abrir referéncia

Politica de privacidade do vendedor
Abrir referéncia

Inegociaveis do Marketplace
Abrir referéncia

Regra oficial de repasse de recebiveis
Abrir referéncia

Pagina deste guia na Biblioteca AKUMA

Abrir referéncia

Fontes e telas consultadas em 16/10/2026. Publicacédo independente da
AKUMA. Capa original preservada; cena ilustrativa criada por IA. As telas
sdo capturas reais de paginas publicas, sem dados de clientes. Etapas
privadas variam por perfil. O PDF nao constitui aprovagdo do cadastro.

AKUMA - Magalu - Revisio 16 out 2026 indice


https://universo.magalu.com/
https://universo.magalu.com/blog/artigo/regras-jogo-politica-privacidade
https://universo.magalu.com/blog/artigo/inegociaveis-marketplace
https://universo.magalu.com/blog/artigo/regra-repasse
https://www.akuma.com.br/biblioteca/como-cadastrar-sua-empresa-para-vender-no-magalu/index.html

M|AKUMA

Conhecimento para agir.
Estrutura para crescer.

Ha mais de uma década, a AKUMA apoia empresas na
estruturacao e na evolugao de seus negocios digitais.

Consultoria

Orientacao estratégica e definicao de prioridades.

Setup tecnolégico

Configuracdes e integragdes previstas no projeto.

Gestao

Operacao e indicadores conforme o escopo contratado.

ETI Conheca a AKUMA - akuma.com.br

Quer evoluir seu negoécio?
Togue ou cligue: WhatsA 19) 99014-4076

Atendimento comercial para empresas. Servigos e responsabilidades conforme o escopo
contratado.


https://www.akuma.com.br/
https://api.whatsapp.com/send?phone=5519990144076
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